
Программа учебной дисциплины 5.13 «Психология управления» 

 

1. Цель освоения дисциплины 

Целью освоения дисциплины теоретическая и практическая подготовка 

на основе знаний о современных формах и методах управления в организации, 

способах воздействия на поведение личности, группы с целью повышения 

эффективности работы организации. 

 

2. Планируемые результаты освоения дисциплины 

№ 

п/п 

Компетенции Знать Уметь Владеть  

1. ПК-1.2 Умеет 

осуществлять 

отбор учебного 

содержания для 

его реализации в 

различных формах 

обучения в 

соответствии с 

требованиями 

ФГОС ОО 

предмет, задачи и 

методы психологии 

управления; 

теории лидерства и 

руководства; 

 

определять  

факторы,  

влияющие на 

процессы 

управления 

навыками 

использования 

способов изучения 

особенностей 

стиля руководства, 

типов 

исполнительской 

деятельности 

2. ПК-2.1 

Демонстрирует 

умение 

постановки 

воспитательных 

целей, 

проектирования 

воспитательной 

деятельности и 

методов ее 

реализации в 

соответствии с 

требованиями 

ФГОС ОО и 

спецификой 

учебного предмета 

 

психологические 

особенности 

управленческой 

деятельности  

руководителя; 

 психологические 

аспекты принятия 

управленческого  

решения 

применять приемы 

управленческой 

техники принятия 

решений с учетом 

властных  

ресурсов 

руководителя 

навыками 

постановки целей 

и задач,  

способами 

принятия решений 

с учетом властных  

ресурсов 

руководителя 

 

3. Содержание дисциплины 

№ 

п/п 

Тема Кол-во 

часов 

Вид Содержание 

1. Предмет и задачи 

психологии 

2 часа Лекция Модели управления: модель Х, 

модель Y, модель Z. Основные 



управления. 

Понятие об объекте 

управления в 

деятельности 

управляющего. 

стратегии японского менеджмента. 

Сравнительные характеристики 

японской, американской моделей и 

модели Z.  

Теории происхождения 

лидерства. Ситуационная теория 

лидерства. Системная теория 

лидерства. Вероятностная модель» 

эффективности руководства по Ф. 

Фидлеру 

2. Модель личности 

руководителя 

2 часа Практ. Системы качеств менеджера. 

Биографические характеристики. 

Способности. Черты личности. 

Менеджерские характеристики. 

Личностные типологии менеджеров. 

Ограничения личностной 

эффективности менеджера. Имидж 

руководителя 

3. Основные 

психологические 

законы управления 

2 часа Лекция Психологическая сущность 

управления. Управление. 

Управленческая техника. 

Управленческая культура 

Управленческое искусство   

Психологические законы 

управления. Закон неопределенности 

отклика. Закон неадекватности 

взаимного восприятия. Закон 

неадекватности самооценки. Закон 

искажения информации. Закон 

самосохранения. Закон компенсации 

4. Исполнитель в 

организации 

2 часа Практ. Личность подчиненного. 

Мотивирование деятельности  в 

коллективе. Закон Йеркса – Додсона 

(оптимума мотивации/интенсивности. 

Исполнительская деятельность. 

Психологические типы 

исполнителей. Компетенции и 

компетентность 

5. Властные ресурсы 

руководителя 

2 часа Сам. 

работа 

Властные ресурсы 

руководителя: их проявление и 

использование. Властный ресурс 

вознаграждения. Властный ресурс 

наказания. Властный ресурс 

легитимности (законности). Властный 

ресурс «уподобления». Властный 

ресурс «провидца».  Властный ресурс 

информированности. Властный ресурс 

обязательности. Властный ресурс 

финансовой зависимости. Властный 

ресурс фаворитизма.Властный ресурс 

компетентности. Властный ресурс 



структурированности. Властный ресурс 

харизмы. 
 

 Итого: 10 

часов 

  

 

4. Формы аттестации и оценочные материалы 

Форма аттестации – зачет. 

Список вопросов к зачету: 

 1. Понятие «управления». Структура и функции управленческой 

деятельности.  

2. Сущность и содержание социального управления.  

3. Предмет и задачи управленческой психологии.  

4. Психологические особенности управленческой деятельности.  

5. Уровни управленческой деятельности.  

6. Управленческая деятельность как особый тип профессиональной 

деятельности.  

7. Управление как система. Основные свойства систем управления.  

8. Социально-экономические системы управления.  

9. Организационная структура управления: понятие и виды. 

10. Роль решений в процессе управления.  

11.Классификация управленческих решений.  

12.Подготовка и принятие управленческого решения.  

13.Психологические факторы принятия решений.  

14.Понятие руководства и лидерства.  

15.Теории лидерства.  

16.Индивидуальные факторы эффективного управления группой. 

17.Руководство как феномен психологической власти в группе.  

18.Мотивация деятельности руководителя. 

19.Власть и влияние в организации.  

20. Психологические теории власти.  

21.Методы психологического воздействия в системах управления. 



22.Понятие и особенности организационной и корпоративной культуры.  

23.Влияние организационной культуры на эффективность работы 

организации.  

24.Психологические критерии эффективного управления 

 

5. Учебно-методическое и информационное обеспечение 

дисциплины: 

Основная  литература: 

1. Зуб, А. Т.  Психология управления : учебник и практикум для вузов / 

А. Т. Зуб. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 

2023. — 372 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00185-3. 

— Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/510991 

Дополнительная литература: 

1. Акимова, Ю. Н.  Психология управления : учебник и практикум для 

вузов / Ю. Н. Акимова. — Москва : Издательство Юрайт, 2023. — 

320 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-00630-8. — Текст 

: электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — 

URL: https://urait.ru/bcode/511399 

2. Базаров, Т. Ю.  Психология управления персоналом : учебник и 

практикум для вузов / Т. Ю. Базаров. — Москва : Издательство 

Юрайт, 2023. — 381 с. — (Высшее образование). — ISBN 978-5-534-

02345-9. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт 

[сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/510873  

Интернет-ресурсы: 

1. Цифровой образовательный ресурс IPRsmart. – Режим доступа: 

https://www.iprbookshop.ru/  

     2. Электронно-библиотечная система «Юрайт». – Режим доступа: 

https://urait.ru/  

 

https://urait.ru/bcode/510991
https://urait.ru/bcode/511399
https://urait.ru/bcode/510873
https://www.iprbookshop.ru/
https://urait.ru/


Составитель: Гумерова М.М., канд. пед. наук, доцент, заведующий кафедрой 

педагогики им.З.Т. Шарафутдинова ФГБОУ ВО «НГПУ» 

 


